
Proficiat, uw structuur 
heeft het Kids friendly-label 
gekregen!

Wat is dat nu juist, 
het Kids friendly-label?

Het Kids friendly-label wordt 
toegekend aan structuren die 
bijzondere aandacht hebben voor 
het onthaal van gezinnen met 
kind(eren) en in het bijzonder 
voor eenoudergezinnen en die het 
makkelijker maken voor hen.



Waarom dit label?

Wist je dat 1 gezin op drie in Brussel 
een eenoudergezin is? Alleenstaande 
ouders hebben vaak geen andere 
keuze dan de kinderen mee te nemen 
naar hun administratieve afspraken. 
 
Voelen dat je welkom bent, maakt 
een wereld van verschil! 

Wat zijn de voordelen 
van het label?

Kids friendly worden is bijdragen aan 
een aangename omgeving voor 
iedereen. Het nieuwe label heeft heel 
wat voordelen: 
 
•  
 
•  
 
•

Het welzijn van het publiek en van 
het personeel verbeteren; 
Een pionier zijn op het vlak van 
onthaal en inclusie; 
Genieten van gratis opleiding en 
begeleiding voor het rekening 
houden met eenoudergezinnen. 



Wat zijn de criteria?

Het label kiest voor toegankelijkheid 
op verschillende vlakken: 
 
•  
 
 
 
 
•  
 
 
 
 
•

menselijk: een welwillende 
houding van het personeel 
tegenover kinderen en hun 
begeleiders, sensibilisering rond 
(eenouder)gezinnen … 
fysieke infrastructuur: inrichting 
van speelruimte, aangepaste 
toiletten, borstvoedingsruimte, 
kinderwagenvriendelijk, parking 
voor bakfietsen … 
organisatorisch: prioritaire 
wachtrij voor gezinnen, 
openingsuren buiten 
kantooruren, afspraken maken … 

Samen werken 
we aan een 
inclusievere 
samenleving!

Een initiatief van 


